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POLITICA DE CONTROL DE CALIDAD

SEINFOR SERVICIOS INTEGRALES LTDA. Desarrolla trabajos de ingenieria y construccion utilizando
metodologia y procedimientos que la hace pionera en su especialidad.

El servicio que brinda nuestra empresa al cliente nos obliga en forma permanente desplegar esfuerzos
dirigidos a mantener un servicio de excelencia, comprometido en esta tarea a todo nuestro personal y
convirtiendo nuestras acciones en un constante desafio.

Por lo tanto la Politica de Control de Calidad de SEINFOR SERVICIOS INTEGRALES LTDA. Se basa en los
siguiente fundamentos:

» Todas nuestras actividades especializadas se sustentan en Procedimientos y Normas con estandares
especificos que garantizan la calidad de los productos y los servicios entregados.

* Nuestra empresa contrae siempre el compromiso de ajustar sus actividades a los niveles de
requerimiento propio de cada cliente, sus leyes y regulaciones.

+ Esta politica hace que nuestra organizacidn se encuentre en constante desarrollo de
perfeccionamiento, con un severo compromiso en alcanzar metas y desafios.

Para tal efecto, debemos:

* Observar siempre los Procedimientos y Normas tanto de la empresa como la del nuestro cliente con el
fin de lograr los objetivos.

* Innovar, mejorar y actualizar los estandares de Calidad de nuestro servicio y productos.

* Efectuar un eficiente Control de Calidad a través de la accion de personal calificado y con métodos
eficientes.

Toda persona de nuestra empresa que asuma la direccion de un trabajo o faena, que tenga materiales
y recursos bajo su supervision, asume explicitamente la responsabilidad de ejecutar las acciones bajo
las Normas de Calidad requeridas. Esta responsabilidad es ineludible y forma parte de sus funciones y
actividades.

El Organismo asignado como Control de Calidad es el encargado de coordinar, asesorar, promover y
fiscalizar el cumplimiento de esta politica, con el propdsito de mantener los indices en un nivel de
excelencia.
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